
香南市が取り組むDXの概要 

基本方針 

 

１．市民サービスを向上する 

２．行政の効率化を実現する 

３．地域の暮らしやすさを目指す 

背景 

 

・労働人口の減少、複雑多様化す

るニーズ 

・人的リソースの最適化 

・まちの魅力向上、活性化 

目指す姿 

 

 デジタル技術・データの活用等

による『住民の利便性向上』と

『地域が抱える社会課題の解決』 

デジタル田園都市国家構想総合戦略 第２章より 
 

“地方の経済・社会に密接に関係する様々な分野においてデジタルの力を活用し、社会課題解決や魅力向上

を図るため、これらを実現する上で重要な要素として４つの類型に分類し、それぞれの取組を推進する。” 

香南市デジタル化推進計画より 

香南市 情報政策課 

今までの取組 方針毎の取組 Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８～ 

１．市民サービスを向上する 

 行政手続のオンライン化 

 マイナンバーカードの普及 

 住民情報システムの標準化 

 オープンデータの推進 
 

 

    GIGAスクール、防災

情報管理システム、防

災情報などのメール配

信、LINEでの情報提

供、スマート農業、オ

ンラインによる移住相

談会、施設のオンライ

ン予約、市議会のペー

パレス化、公衆Wifiの

整備など 

２．行政の効率化を実現する 

 職員によるシステム内製 

 手書き文字の読取ソフト 

    

３．地域の暮らしやすさを目指す 

 デジタル活用支援事業 

 通信環境の拡充 

 各種計画委員会への参画など 

 

 

 
 

 

    

・オンライン手続の拡充 

・施設予約のWeb化、キャッシュレス化 

・ワクチン接種・検診のWeb予約 

・窓口レジのキャッシュレス対応 

・口座振替手続きの簡素化 

システム内製の着手ほか 

業務の効率化の着手 

スマホ講習 

公衆Wifiの拡充(R03～ 

委員会参画 

香南市版総合戦略へ 

各課との協働 

国は、これまでの地方版『まち・ひと・しごと創生総合戦略』の取組に、デジタルの力を活用し加速させ

るとしています。市としても、これまでの取り組みを継続していく中に『デジタル』技術等を用いて進めて

いく事が重要と考えています。 

しかしながら、言うまでもなくデジタル技術の活用や導入は、『手段』であって目的そのものではありま

せん。今までの取り組みで障害となっている大小さまざまな課題に合った手段を選択することが必要です。

ただし、全ての事案・すべての関係者に最適な『唯一つ』の手段はありません。課題に対しては『虫の目』

で向き合い、仕組み全体に対しては『鳥の目』で見渡すことが必要と考えています。 

４．魅力的な地域をつくる 
 教育DX、交通・物流DX、防災・減災、

地域コミュニティ機能の維持・強化等 

３．結婚・出産子育ての希望を叶える 
 結婚・出産・子育ての支援、子育てしや

すい環境づくり、こども政策におけるDX

等の推進 

２．人の流れをつくる 
 「転職なき移住」の推進、女性や若者に

選ばれる地域づくり 等 

１．地方に仕事を作る 
 中小・中堅企業DX、スマート農林水産

業・食品産業、観光DX 等 
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